SEl CLEVER,
SEl VERA!

Releasenote

Versicherung Applikation

V:A

VERSICHERUNGSAPPLIKATION




Inhaltsverzeichnis

1 Gelieferter Funktionsumfang

3 = 1= =T P
3 A Vo T 1< o (8 Ve = o

2 Korrigierte Probleme / Change-Requests

2 e R - 1 L
B A ] =T ) (=T 8 o e =T o P
2V o 0 T o T o

b I T Y = B Vg Yo 1= ¥ Vo 1= o AP



1 GELIEFERTER FUNKTIONSUMFANG

1.1 RELEASE

Diese Releasenote gilt flr:
VERA Version 2.25.00
Datum: 23.09.2019, 06:00

Inhalt sind alle Anderungen (Problembehebungen, fachliche Erweiterungen) zur
letzten Version.

1.1.1 ANMERKUNGEN

Nachstehend finden Sie eine Auflistung des Umfangs dieses Releases:

e Behobene Probleme
e Fachliche Erweiterungen
e Offene Probleme



2

KORRIGIERTE PROBLEME / CHANGE-
REQUESTS

2.1.1

BUGSs

Folgende Probleme sind mit dem neuen Release geldst:

Interne-ID/ Ti-
cket-ID Kurzbeschreibung
LAMO0122 / Das Feld ,Schadenhergang® im Schadensdialog wurde im Ansichtenmodus wieder in

MLAG-BFVJQ2

die volle Breite gezogen.

STAH01827 /
HSTN-BERJDH

Auftretende Fehler beim Aufruf von Chegg.net und DVM am iPad wurden behoben.

STAHO01840/
HSTN-BFAARN

Probleme beim Versand von eMails, welche in Outlook erstellt und in VERA versendet
wurden, wurden gelést.

STAHO01844 /
MLAG-BG48H9

Probleme mit nicht mehr auffindbaren eMails und ToDos wurden korrigiert.

VERA01305 /
HSCL-BFMD5R

Fehler beim Versenden von eMails nach dem Ausflihren der Funktion ,in Ordner ver-
schieben® wurden gelést.

VERA01306 /
HSCL-BFNBT4

Fehler beim Offnen von Verzeichnissen, in denen sich ein eMail ohne eingetragenen
Empfanger befand, wurden behoben.

VERA01313/
HSCL-BFWAE2

Auftretende Probleme bei der Verwendung der VERA App auf einem iPhone nach ei-
ner Arbeitsplatzanmeldung wurden gelést.




2.1.2 ERWEITERUNGEN

Folgende fachliche Erweiterungen sind im neuen Release enthalten:

Interne-ID/ Ti- .
cket-ID Kurzbeschreibung
Mailzuordnung:
Wird eine eMail zugeordnet, so ist das Feld ,Erinnerung fur beim Anlegen eines Erinne-
rungs-ToDo nun auch mit dem aktuellen Center vorbelegt.
Erinnerung
LAMO00033 /
HSCL-BCEDZE (Erinnerungs-JToDo anlegen in Tagen ab heute Datum Erinnerung fiir
O ja 'E| ;ﬁ Lassnig Magdalena

Kurztext des Todos

LAMOO0037

Ansichtenwartung:
Um nach allen Vertragen/Kunden mit der gleichen Hauptfalligkeit zu filtern, gibt es nun in der
Ansichtenwartung eine neue Auswahimdglichkeit ,Aktueller Monat®.

Hauptfalligkeit Aktueller Monat +

O Absolut
O Relativ
ﬁ/Aktueller Monat

Rechts neben dem Auswabhlfeld kann eine Zahl eingetragen werden, welche zum aktuellen
Monat hinzugezahlt wird. Wird also beispielsweise in diesem Feld ,2“ eingetragen, werden,
wenn zum jetzigen Zeitpunkt September ist, alle Vertrage/Kunden mit der Hauptfalligkeit No-
vember angezeigt.

Da in Vertragen manchmal vergessen wird, das "Kindbar per"-Datum zu verlangern, kénnen
Vertrage, dessen Daten unwissentlich eine vergangene Jahreszahl haben, nun trotzdem Uber
die Ansichtenwartung gefunden werden.

Kiindbar per O Nicht Stichtag ﬁ [ inkl. vergangene Jahre

O Absolut

O Relativ

g/ Stichtag

Rechts neben dem Auswahlfeld ,Stichtag” gibt es ein Feld zur Eingabe vom Datum. Wird die
Box ,inkl. vergangene Jahre® aktiviert, so wird der Tag und das Monat vom eingetragenen
Stichtag verwendet, jedoch erscheinen auch alle Vertrage, deren Jahreszahlen in der Ver-
gangenheit liegen.

Wird die Box nicht aktiviert, so wird nur nach jenen Vertragen gefiltert, welche genau an dem
eingetragenen Tag kiindbar sind.

SCA03187

Vollmacht:

Damit man gleich im Kundendialog sieht, welche Giltigkeit das Beratungsprotokoll und die
Vollmacht besitzen, wird nun zusatzlich zum Enddatum auch der Beginn der Giiltigkeit ange-
zeigt.

Beratungsprotokoll

(goltig: 19.09.2019 - 19.09.2020)
Vollmacht

(giltig: 19.09.2019 - 19.09.2020)




Tatigkeitsanalyse:

Um eine Ubersicht tber die Aktivitaten der aktiven Mitarbeiter innerhalb eines bestimmten
Zeitraums zu erhalten, steht nun in VERA eine Tatigkeitsanalyse zur Verfigung.

Dazu wird beispielsweise die Neuanlage von Kunden, Vertrdge, Angeboten und Schéaden ge-
zahlt. Auch Anderungen dieser Objekte flieRen in die Analyse mit ein.

Zu finden ist die Tatigkeitsanalyse bei den Reports.

SCA03402
@ Auswertungen
Bestandsveranderung Provisionskonten nach Mitarbeiterzuordnung
Tatigkeitsanalyse
Einstellungsdialog:
Da es manchmal Kunden gibt, die sowohl als Privat- als auch Firmenkunde im System erfasst
wurden, kdnnen diese in der Ubersicht nun farblich unterschieden werden.
Kunde
STCO00275 Nur aktuellstes Beratungsprotokoll am Kundendetail anzeigen Dauerhafte Anzeige vom Panel "Bestand: Vertrige & Schaden”
) . Letzten Stah
E(]a Geoffnet Geschlossen & mi:ker? us
Farbe Privatkunden Farbe Firmenkunden
#000000 #000000

Falls Sie diese Funktion nutzen mochten, wenden Sie sich bitte an lhren Administrator.




ADMIN-TODO

Hier werden Téatigkeiten beschrieben, welche die Administratoren mit dem Einsatz dieses Releases
durchfiihren missen.

Interne-ID/ Ti-
cket-ID Kurzbeschreibung
Einstellungsdialog:
Da es manchmal Kunden gibt, die sowohl als Privat- als auch Firmenkunde im System erfasst
wurden, kdnnen diese in der Ubersicht nun farblich unterschieden werden.
Kunde
STC00275 Nur aktuellstes Beratungsprotokoll am Kundendetail anzeigen Dauerhafte Anzeige vom Panel "Bestand: Vertrédge & Schaden”
. Letzten Status
‘Ei/]a Geoffnet Geschlossen merken
Farbe Privatkunden Farbe Firmenkunden
#000000 1| #000000 h ¢
Im Einstellungsdialog kénnen unterschiedliche Farben ausgewahlit werden.

2.1.3 AGB-ANDERUNGEN

Keine



