
 

Releasenote 

Versicherung Applikation 

 



 

 
2 

Inhaltsverzeichnis 

1 Gelieferter Funktionsumfang __________________________________________ 3 

1.1 Release ...................................................................................................................... 3 
1.1.1 Anmerkungen ........................................................................................................ 3 

2 Korrigierte Probleme / Change-Requests _________________________________ 4 

2.1.1 BUGs .................................................................................................................... 4 
2.1.2 Erweiterungen ....................................................................................................... 5 
Admin-Todo ...................................................................................................................... 7 
2.1.3 AGB-Änderungen.................................................................................................... 7 



   

 
3 

1 GELIEFERTER FUNKTIONSUMFANG 

1.1 RELEASE 
Diese Releasenote gilt für: 

VERA Version 2.25.00 

Datum: 23.09.2019, 06:00 

 

Inhalt sind alle Änderungen (Problembehebungen, fachliche Erweiterungen) zur 

letzten Version. 

 

1.1.1 ANMERKUNGEN 
Nachstehend finden Sie eine Auflistung des Umfangs dieses Releases:  

 Behobene Probleme 

 Fachliche Erweiterungen 

 Offene Probleme 

 

 

 



 

 
4 

2 KORRIGIERTE PROBLEME / CHANGE-
REQUESTS 

2.1.1 BUGS 
Folgende Probleme sind mit dem neuen Release gelöst: 

Interne-ID/ Ti-

cket-ID Kurzbeschreibung 

LAM00122 / 

MLAG-BFVJQ2 

Das Feld „Schadenhergang“ im Schadensdialog wurde im Ansichtenmodus wieder in 

die volle Breite gezogen. 

STAH01827 / 

HSTN-BERJDH Auftretende Fehler beim Aufruf von Chegg.net und DVM am iPad wurden behoben. 

STAH01840 / 

HSTN-BFAARN 

Probleme beim Versand von eMails, welche in Outlook erstellt und in VERA versendet 

wurden, wurden gelöst. 

STAH01844 / 

MLAG-BG48H9  Probleme mit nicht mehr auffindbaren eMails und ToDos wurden korrigiert. 

VERA01305 / 

HSCL-BFMD5R 

Fehler beim Versenden von eMails nach dem Ausführen der Funktion „in Ordner ver-

schieben“ wurden gelöst. 

VERA01306 / 

HSCL-BFNBT4 

Fehler beim Öffnen von Verzeichnissen, in denen sich ein eMail ohne eingetragenen 

Empfänger befand, wurden behoben. 

VERA01313 / 

HSCL-BFWAE2 

Auftretende Probleme bei der Verwendung der VERA App auf einem iPhone nach ei-

ner Arbeitsplatzanmeldung wurden gelöst. 
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2.1.2 ERWEITERUNGEN 
Folgende fachliche Erweiterungen sind im neuen Release enthalten: 

Interne-ID/ Ti-

cket-ID Kurzbeschreibung 

LAM00033 / 

HSCL-BCEDZE 

Mailzuordnung: 
Wird eine eMail zugeordnet, so ist das Feld „Erinnerung für“ beim Anlegen eines Erinne-
rungs-ToDo nun auch mit dem aktuellen Center vorbelegt. 

 
 

LAM00037  

Ansichtenwartung: 
Um nach allen Verträgen/Kunden mit der gleichen Hauptfälligkeit zu filtern, gibt es nun in der 
Ansichtenwartung eine neue Auswahlmöglichkeit „Aktueller Monat“. 

 
Rechts neben dem Auswahlfeld kann eine Zahl eingetragen werden, welche zum aktuellen 
Monat hinzugezählt wird. Wird also beispielsweise in diesem Feld „2“ eingetragen, werden, 
wenn zum jetzigen Zeitpunkt September ist, alle Verträge/Kunden mit der Hauptfälligkeit No-
vember angezeigt. 
 
Da in Verträgen manchmal vergessen wird, das "Kündbar per"-Datum zu verlängern, können 
Verträge, dessen Daten unwissentlich eine vergangene Jahreszahl haben, nun trotzdem über 
die Ansichtenwartung gefunden werden. 
 

 
Rechts neben dem Auswahlfeld „Stichtag“ gibt es ein Feld zur Eingabe vom Datum. Wird die 
Box „inkl. vergangene Jahre“ aktiviert, so wird der Tag und das Monat vom eingetragenen 
Stichtag verwendet, jedoch erscheinen auch alle Verträge, deren Jahreszahlen in der Ver-
gangenheit liegen. 
Wird die Box nicht aktiviert, so wird nur nach jenen Verträgen gefiltert, welche genau an dem 
eingetragenen Tag kündbar sind. 

SCA03187 

Vollmacht: 
Damit man gleich im Kundendialog sieht, welche Gültigkeit das Beratungsprotokoll und die 
Vollmacht besitzen, wird nun zusätzlich zum Enddatum auch der Beginn der Gültigkeit ange-
zeigt. 
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SCA03402 

Tätigkeitsanalyse: 
Um eine Übersicht über die Aktivitäten der aktiven Mitarbeiter innerhalb eines bestimmten 
Zeitraums zu erhalten, steht nun in VERA eine Tätigkeitsanalyse zur Verfügung. 
Dazu wird beispielsweise die Neuanlage von Kunden, Verträge, Angeboten und Schäden ge-
zählt. Auch Änderungen dieser Objekte fließen in die Analyse mit ein. 
Zu finden ist die Tätigkeitsanalyse bei den Reports. 

 
 

STC00275 

Einstellungsdialog: 
Da es manchmal Kunden gibt, die sowohl als Privat- als auch Firmenkunde im System erfasst 
wurden, können diese in der Übersicht nun farblich unterschieden werden. 

 
Falls Sie diese Funktion nutzen möchten, wenden Sie sich bitte an Ihren Administrator. 
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ADMIN-TODO 
Hier werden Tätigkeiten beschrieben, welche die Administratoren mit dem Einsatz dieses Releases 
durchführen müssen. 
 
Interne-ID/ Ti-

cket-ID Kurzbeschreibung 

STC00275 

Einstellungsdialog: 
Da es manchmal Kunden gibt, die sowohl als Privat- als auch Firmenkunde im System erfasst 
wurden, können diese in der Übersicht nun farblich unterschieden werden. 

  
Im Einstellungsdialog können unterschiedliche Farben ausgewählt werden. 
 

 

 

2.1.3 AGB-ÄNDERUNGEN 
Keine 


